Alteracao de Percentual — 100% Digital

Com foco na modernizacédo e na sua melhor experiéncia, a alteragao do seu

percentual de contribuigdo para o Plano PrevPlan agora € totalmente digital.
O processo esta mais simples, rapido e seguro, feito diretamente na Area do
Participante, que fica em nosso site, sem a necessidade de formularios fisicos

e/ou envio de e-mails.

Essa mudanga garante mais agilidade, autonomia e praticidade no seu dia a
dia.

Confira abaixo o passo a passo para ajustar seu percentual de contribuicdo

com facilidade.

Passo a passo:

1. Acesse a Area do Participante em nosso site, por meio desse link:
Area do Participante.

2. Faca o login utilizando seu CPF e senha.

— Caso ainda nao tenha senha, clique em “Primeiro Acesso”.
— Se esqueceu a senha, clique em “Recuperar Senha”.
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3. Apods o login:

— No menu lateral esquerdo, clique em “Solicitagoes”.
— Em seguida, clique em “Nova Solicitagao”.
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— Como medida de seguranga, sera realizada uma dupla
autenticagao. Vocé recebera um codigo de 6 digitos no e-mail
cadastrado. Basta inserir esse codigo para continuar, conforme
tela abaixo.

Insira o Cédigo de Verificagédo

Insira abaixo o cédigo de verificagdo que foi enviado ao e-mail:
***@prevcommag.com.br

CONFIRMAR




4,

5.

Iniciar solicitagao:

— As opgdes disponiveis serdo exibidas.
— Localize “Alteragao do percentual de contribuigao” e clique
no botao “+” para iniciar.
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Preenchimento dos dados:

— O sistema mostrara seu percentual atual.
— Selecione o novo percentual desejado.
— Informe o motivo da alteragao.
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6. Confirmacgao da solicitacao:

— O sistema exibira algumas declaragées importantes.

— Leia com atengdo e marque as caixas indicando que esta de
acordo.

— Somente apés essa confirmagao, sera possivel abrir a
solicitacao.
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7. Finalizagao:

— Clique em “Sim, confirmar” para abrir sua solicitagao.

— Um numero de protocolo sera gerado automaticamente.

— Vocé recebera um e-mail com todas as informagdes da
solicitagao para seu controle.

Confirmagéao de Abertura

Tem certeza de que deseja confirmar a abertua dessa solicitacio? Apds a confirmagBo, nfo serd possivel editar os dados inseridos.

FECHAR SIM, CONFIRMAR




Solicitagao Confirmada!

Sua solicitagdo foi recebida com sucesso. O ndmero do protocolo & 2025072300002 Acompanhe o status da sua solicitagéo no
portal através do menu Solicitagdes > Histérico,

FECHAR

8. Acompanhamento:

— A qualquer momento, vocé pode acompanhar o andamento
acessando a secao Solicitagées > Historico.

— Todas as atualiza¢des também serdo enviadas para seu
e-mail cadastrado.
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Apos a analise e aprovagao, vocé recebera um documento oficial
comprovando a alteragcao do percentual.

Mais comodidade para vocé. Mais seguranga para todos.

Se tiver qualquer dificuldade durante o processo, nossa equipe esta a
disposicao para ajudar:

Atendimento por WhatsApp: (31) 97112-1731
E-mail: contato@prevcommg.com.br
Horario de atendimento: Segunda a sexta, das 9h as 17h



